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 چکیده اطلاعات مقاله

 پژوهشیمقالۀ 
یزندگیودرارتقاکندیراحفظمزیستیطاستکهمحیعیمسئولانهبهمناطقطبی(مسافرتیسم)اکوتوریگردشگربوم

گذراندنیایعلمیسفریاست.حتیازگردشگریانواعگوناگونۀدربردارندیگردشگردارد.بومییبسزایرتأثیمردممحل
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یوبکردارایعیطبهاییطگذاردرمحوشاملگشتیگردشگر.درمفهومعام،بومگیرندیمیجایگردشگربومیبندطبقه

هاییدهپدیگرجنگلودیرها،کوها،یابانها،آبشارها،بمثال،گردشدرغارها،کوهیفرداست.برابهمنحصریعیعناصرطب
یریگتجهی،اجتماعپذیریتمرجعسودمنددرمصرفمسئولیهاگروهیرتأثیپژوهشبررسین.هدفازانجامایعیطب

یوازمنظرگردآوریهدفکاربردیثپژوهشازحینبودهاست.ایسمازاکوتوریدوقصدبازدییگراجمعیی،گراکنش
دریوۀنمونهبهش222وهمکارانشبودهاست.یلوااستانداردسۀناماست.ابزارپژوهشپرسشپیمایشییفیهاتوصداده

ییوروایعاملیلسازهباتحلییروایازنظرخبرگان،بررسیریگبهرهبایصورییدسترسانتخابشدند.سنجشروا
کرونباخکلیمرکبصورتگرفتهاست.مقدارآلفایاییپایبکرونباخوضریباروشآلفایاییپایینگراوواگرا،وتعهم
استفادهاسالیپافزاراسمارتهاازنرمدادهوتحلیلیهتجزیقراردارد.برایرفتنیپذۀبرآوردشدهاستکهدرمحدود87/0

نتا است. میجشده نشان دهدیپژوهش گروه مرجعکه مصرف در ی،اجتماعپذیریتمسئولسودمند
.گذاردیمثبتومعنادارمیریتأثیسمازمقاصداکوتوریدوقصدبازدییگراجمعیی،گراکنشیریگجهت
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 مقدمه
حفاظتازسمیاکوتور،روازاین.کنندیمیدورغارتگرانهیسازانبوهانگازکهاستکردهیگذارهیسرماییالگوهایرویگردشگرصنعت

گاهگذاردمیجامعهدراختیاررایاقتصادیواجتماعیهافرصت،حالنیدرع؛کندیمشنهادیراپیمنابعمحل بخشدیراارتقامیطیمحیوآ
(Silva et al., 2022.)مقاصدژهیوبه،امرنیا بلایدر دچار بااندشدهیطیمحستیزیایکه مبهاهمیت، زینظر پژوهشنیارایرسد،
(.Maikhuri et al., 2017کند)یمبیترکیاقتصادیواجتماعی،کیهاازنظراکولوژمکانیمنظوربازسازرابهیمحلیهایژگیو

درمواجههبا(.BBC News, 2019bکمککردهاست)مانائوسدرۀیاتومارودخانوآمازونۀمنطقیبهبازسازاکوتوریسمل،یدربرز
مانندنشتنفتدرساحلشمالشرقیریاخیدادهایرو است،  ,Silva & Costaدرآمازون)یسوزآتشل،یبرزیکهدرجهانرخداده

استرال2021 و سینقشمهمدیباسمیاکوتورا،ی( براتقاضکند.فایایعمومیگذاراستیدر تغتیفعالنیایا استیرفتارراتییمنوطبه
(Costa et al., 2021.)ا درنظرهایقصدبازدیدازمقاصداکوتوریسمشرطتبیینپیشۀکنندینیبشیپراهایژگیوازیبرخپژوهش،نیدر

استکهنی.ابتدا،فرضبراییگراوجمعییگراکنشیریگجهت،یاجتماعریپذتیمرجع،مصرفمسئولندازنفوذگروهاعبارتگیریمکهمی
باتوجهبه(.Mi et al., 2019د)سودمندباشمرجعگروهتأثیرممکناستتحتاندداشتهرایطیشرانیکهچنیازمقاصددیبهبازدلیتما
نیمندانبهافرضکردکهعلاقهنیتوانچنی(،مTakahashi, 2020نظرگرفتهشدهاست)دریاجتماعریپذتیمدلمسئولسمیاکوتورکهنیا

طیدرشراژهیوبهت،یفعال فاجعه، همدهندیمرییتغراشانیهاخواستهوانتظاراتیگردشگربومبهمندانعلاقهپساز یانتظاراتگروهنی.
یازمقاصددیازقصدبازدپیشکهممکناستیعامل؛(Hasford & Farmer, 2016)کندمیینیبشیراپیاجتماعریپذتیمصرفمسئول

لیاستکهبهتماییگراکنشیریگجهتشودمینظرگرفتهدرپژوهشنیکهدرایگریدساختاراند.شدهیطیمحستیزیایکهدچاربلاباشد
نیفرضبرا(.Silva & Costa, 2021)شودگفتهمیگذاردیکهبرجامعهتأثیرمیدنبالحلمشکلبهیشرکتدراقداماتجمعیافرادبرا

است.ییگراکنشیریگجهتۀکنندینیبشیپگرادهیفامرجعتأثیرگروهمفهوماجتماعیاستکه اافراد به توجه ویشناختاجتماعکهنیبا
گاه ازدیبازدیکنندگانبراازقصدمصرفیاساختارممکناستمقدمهنی(،اFilkov et al., 2020)اندتیفعالیعواملمحرکبرایخودآ

اکوتور تحتبلایسمیمقاصد یطیمحستیزیایباشدکه بازددرییگراجمعن،یبنابرا.دارندقرار اکوتوردیقصد مقاصد دچاریسمیاز که
د.نداریاجتماعادوتشکیلساختارایجبهازیبهبودنیبرایمقاصدنیچنکهنیگذارد،باتوجهبهاثبتمیاندتأثیرمشدهیطیمحستیزیایبلا

مطابا به اگفتهبلتوجه اکندیمیمطالعاتگردشگرنیبهجامعهوهمچنیانیکمکشاپژوهشنیشده، بررسمطالبنی. قبلًا یاگرچه
کادم ریپذامکاننهیزمنیدرایونوآورشرفتیپد،یجدروابطییباشناسان،یاند.بنابراقرارنگرفتهیطورمشترکموردبررساند،اماهنوزبهشدهیکآ

یدرسطحجهانیمهمیاجتماعۀنیاند،بهزمراپشتسرگذاشتهیطیمحستیزیایکهبلایمقاصدیبابررسپژوهشنیمادرا،نیاست.همچن
ویاباریبازهایپویشۀمقصددرتوسعرانیومدابانیاستبهبازاردکنندگانیبالقوهودرکآنچهمقدمبررفتاربازدییتقاضاییشناسا.میپردازیم
 .مندشوندبهرهنهیزمنیتوانندازمطالعاتدرایمزیاندنشدهیحوادثنیکهدچارچنی.جوامعکندیکمکمیگذاراستیس

 مبانی نظری
 ها بسط فرضیه

 یطیمح ستیز  ی ایو بلا سمیاکوتور 
نی(.دراTam, 2020)استماندهاماندربگرانیتخرازکهاستکردهیگذارهیسرماییهاحوزهیرویگردشگرصنعتر،یاخیهاسالدر

وکندیجامعهارائهمیرابرایاقتصادیاجتماعیهاکهفرصتکردیرونیاباکند،یمشنهادیراپیحفاظتازمنابعمحل،یگردشگربومراستا،
گاه رایطیومحیاقتصادی،مثبتاجتماعراتییتغی،گردشگرمقاصدازحفاظتیاجرا(.Silva et al., 2020)دهدیراارتقامیطیمحیآ
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بهAbdurahman et al., 2016)یوحفظمنابعمحلیاجتماعیهایریکند،مانندبهبودرفاهساکنان،کاهشدرگمیجادیدرمقاصدا .)
استکه،درنیفرضبراکنند.یاستفادهمیطیمحستیزیراانتخابوازکالاهانیگزیمحصولاتجاسمیاکوتوردکنندگانیبازد،یکلطور

بنیا گردشگران تأثیرشتریمورد، هستندیکیاکولوژاتنگران خود هم؛اقدامات کهعلتنیبه نیشتریبیگردشگربوممقاصداست
دارند،مانندیکیواکولوژیاقتصاد،یاجتماعیریپذبیکهآسیمقاصدشدهدرگفتهیایمزاۀهماند.اساسمقصدداشتهبررادکنندگانیبازد
یلجنآلودهبهموادمعدنونیرانشزمل،یدربرز(.Maikhuri et al., 2017)داردوجوداند،مواجهشدهیطیمحستیزیایکهبابلاییهاآن

مدفونکردوبهدر را م.دیرسایکلروستاها انگاروسهلسانیاناتهاقدامکنندکیکارشناسانادعا سدرانشممکناستباعثانۀآنها
شدویمحلاهانیجانورانوگۀگستردبیدرجنگلآمازونباعثتخریسوزآتشۀسابقیتعدادب(.S´a, 2019)شدهباشدناسیدرمیگرید
وسلامتتیفیک بهخطرانداخت)ساکنانهوا را باسومButt et al., 2020منطقه نفتدرل،یبرزتیفعالاصلیفاجعهدرمقصدنی(.

نُهیدرخطساحلیسماریباردرسپتامبر،آغازفصلتابستان،نفتخامبسنیاول.(Euzebio et al., 2019نشتکرد)یشرقساحلشمال
 BBC)کرددیراتهدزگردشگریاانییسلامتودرآمدروستا،وحشاتیوحدربرگرفتازسواحلرالومتریظاهرشدکههزارانکالتیا

News, 2019aرابهخطرانداختریگیماههزار144ازشیخامسلامتبموجوددرنفتنیفلزاتسنگ(.همچنین،(Pena et al., 2020)
تغ تولیدرصد 5/1رییو اشتغالدرمناطقآسیناخالصداخلدیکاهشتولنیوهمچنیاناخالصمنطقهدیدر ثبترسانددهیدبیو به را
(Ribeiro et al., 2021)یجنگلیهایسوزآتشا،یدراسترال.شدمواجهیطیمحستیزیهانبودکهباچالشیتنهاکشوریجنوبیکایآمر.

 Filkov etدرمعرضخطرراتحتتأثیرقرارداد)یهاوگونهیاهیکشوررامتروکهکردوشهروندان،پوششگنیازقلمروالومتریهزارانک

al., 2020.)هایکی روش برایاز بازدنیاتیتقویممکن قصد بهبود اکوتوردیمناطق، مقاصد استسمیاز بلای دچار یایکه
اند.شدهیطیمحستیز

 سودمند مرجع   گروه نفوذ 
نیا.(Bearden & Etzel, 1982)دهندیخودانجاممیهاگروهنیترکیکهافرادبانزدردیگتمیئنشییهایمرجعازتداعیهاتأثیرگروه

،پژوهشقرارگرفتهاستنیایکهمبنای،بعدسودمند3.سودگرا.نفوذ3و2یاطلاعات.نفوذ21،ریثأتارزش.1دهد:یتأثیردرسهبعدرخم
هاقصددارندازمجازاتآن(.Mi et al., 2019خودهستند)کینزدیهادنبالبرآوردنانتظاراتگروهکهافرادبهردیگینظرمرادریسطح

رند،یبگمیخودتصممرجعیهاگروهازسویشدهنییتعیطبقهنجارهاواستانداردهاکهدارندلیافرادتمانیا.بگیرندپاداشایاجتنابکنند
هابخشنیترتواندرمتنوعیمرجعرامیهاگروهتأثیرات(.Varela-Rey et al, 2017)باشدتیمواردمخالفنظراکثریاگردربرخیحت

محدرکهیتیواقع؛مشاهدهکرد وخدماتسازگاربا انتخابمحصولاتداشتهباشد.یتفاوتدینباسمیماننداکوتورستیزطیموردکالاها
مح با اکوتورست،یزطیسازگار مقاصد یمسم،یمانند گاه.شودیبررسیرفتارشاخصکیعنوانبهتواند درکآ ناشیاجتماعیبا ازی

ارائهدهند.موضوعنیابارۀدیمرجعممکناستنظراتقویهاگروه،جهانباواسطهدریطیمحستیزیایبلا

 اجتماعی مسئولانۀ  مصرف 
 silva et)کندیمیابیاردارزبازتابدیاجتماعیهاخودکهدرمشارکتیمصرفماتیتصمازراافراددرکزانیمیاجتماعۀمسئولانمصرف

al., 2022).یهدفاصل حداقلرساندنمشکلاتزیاجتماعریپذتیمسئولمصرفاز )یطیمحستیبه هاشرکت(.Antil, 1984بود
یکیدرمصرفبودند،بلکهبهیرفتارراتییبهتغیتنهاپاسخنهتصمیماتاند.رااتخاذکردهیطیمحستیوزیاجتماعتیمسئولتصمیمات

                                                           
1. Value expressive influence 

2. Informational influence 

3. Utilitarian influence 
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ودیافرادبهخرۀعلاقیاجتماعریپذتیمسئول،مصرفپژوهشنیدرا.(Mohr & Webb, 2005)اندشدهلیتبدیرقابتتیمزیهایژگیازو
ازمحصولات منافعاجتماعیاستفاده بهحداکثروآسیطیمحستیوزیکه درجامعه بهحداقلمیهابیرا درنظرگرفتهرساندیممکنرا

سازگاریبرااقیاشت.(Bern´ e-Manero et al., 2016)شودیم الگوهایشناختو نعلاوه،یرفتاریبا تنبازیبر از اجتناب هیبه
بر(،ممکناست Mi et al., 2019; Varela-Rey et al, 2017)اندنظرگرفتهشدهدرانهیکهتوسطنفوذسودگرایژگیهردوو،یاجتماع

تواندبهیمیاجتماعتیمسئولیداوطلبانهبهمصرفمحصولاتدارالیتمامقدمباشد.یاجتماعریپذتیمحصولاتمسئولدیبهخرلیتما
 ,.Abdurahman et al)ردیگیمفرضشیپیطیمح-یاجتماعبهترتیریمدیبرایبیترتسمیازآنجاکهاکوتور.ابدیگسترشزینیگردشگر

کهیزمانژهیوبرآوردهکند،بهیکافۀاندازرابهیاجتماعریپذتیکنندگانمسئولمصرفیازهایندیجدیاقتصادبیترتنیممکناستا(،2016
 .شودیمربوطمیطیمحستیزیایمرتبطبابلایبهمقاصد

 گرایی کنش گیری  جهت
ازموضوعدادهایرونیایطیمحستیزیایبلایاپوششرسانه استآشوبجهانیبرایبهعاملیمحلیرا نوعبازتابنیا.یتبدیلکرده

انهیگرادهیکهباساختارتأثیرفایعواملنیچنکند.یمقیراتشویگربهسمتکنشیریگدهدوجهتیمشیافزاراطیمحدربارۀافرادینگران
یمرجععاملیهاگروهۀانیگرادهیتأثیرفان،یبنابراباشند.ییگراکنشیریگ(،ممکناستمقدمبرجهتMi et al., 2019)مطابقتدارند

حالمنعطفنیودرعداریپالیتماییگراکنشیریگجهت4،رزیومانگیکورنۀبهگفت.شودیمشناختهییگرابهکنشیریگجهتیبراگذارتأثیر
برا کنشریدرگیفرد در راهیجمعیهاشدن دنبال به رفتاریاقداماتنیچنهستند.یاجتماعیاسیمشکلسکییبراییهاحلاستکه از

نگرشکم تا خطرییهاخطر که متغیشتریبهای دارد همراه به ااست.ریرا کنشگرشیگرانیاگرچه عملیبه به لزوماً اما دارد، وجود
گذارد.میاوتأثیرگیریمیتصمدرفردیاجتماعمحدودۀمخالفتایتیآداموپالسن،حمامکۀبهگفت(.Silva et al., 2022)انجامدنمی
یهنجارهاهایگردشگران،گروه.یطیمحکند،مانندعاملیمتیهدفحماکیاستکهازیفردباگروهۀرابطیبرکنشگرگریدمؤثرعامل

مانندییهاتیگروهفعالرایکند،زیفرددراقداماتفعالانهشرکتمن،یبنابرا.کندتیرعاهاراآنبیندلازممیکنندکهفردیمجادیراایاجتماع
ترویاعتراضاتوامضا را عنوانبه،جامعهازسویشانیهاتلاشجیکهمتوجهشوندنتاکنندیمشارکتمیمردمزمانکند.یمجیطومارها

مشارکتدرنیبگیرد.همچنینشکلمیازخودتیرضاسسااحدراینصورت،،شودیمییوضوحشناسابه،امرنیکنندگاندرامشارکت
رو،نیازاوجوددارد.میمستقیارتباطیاجتماعیکپارچگیویشخصرشدت،یرضاارتقایدرافراد،یخوشبختواحساسیاسیستیفعال
باعلت.مرتبطباشدتاخودیازشناختاجتماعیناشیشخصتیبارضاشتریبایممکناستبههماناندازهیشدندرکنشگرریدرگۀزیانگ

اجتماعایدهیپدمنزلۀبهییگرادرککنش جمعیاساساً حلقهیتیاهم،یو هنجاریاجتماعیهاکه یبرایو مگراگنشافراد دهندینشان
ممکناستمقدمبر(Mi et al., 2019)مطابقتدارندانهیگرادهیکهباساختارتأثیرفایعواملنیچن(.Silva et al., 2022مشهوداست)

علاوه.شودیمشناختهییگرابهکنشیریگجهتدرگذارتأثیریمرجععاملیهاگروهۀانیگرادهیتأثیرفان،یبنابراباشند.ییگراکنشیریگجهت
شکلییگراکنشیریگمسائلمربوطبهجهتریسا،یبرعاملاجتماع توجهبهاحساسسرزندگد.ندهیمرفتارفردرا درمشاهدهیبا شده

 & Klarدهد)یسوقمتیبهنفععللفعالتیسمتفعالافرادرابهیخودآگاهیجووکنند،جستیشرکتمییهاتیفعالنیکهدرچنیافراد

Kasser, 2009 کنشگریاسیسۀزیانگن،یاعلاوبر(. پشت همشتریبیحتیطیمحستیزیدر طبیپندارذاتاز استعتیبا مرتبط
(Schmitt et al, 2019.)کهیدهدکهبهنفعمقاصدیسوقمیسمتافرادرابهیسمتکنشگربهیریگاستکهجهتنیاعتقادبران،یبنابرا

.کنندمیاندعملراپشتسرگذاشتهیطیمحستیزیایبلا
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 گرایی جمع
داافراددریعاطفیبهوابستگییگراجمع ریارتباطبا ا یاجتماعۀ یفرهنگنیبۀنیعمالآندرزمخودو یبراییگراجمعمفهوممرتبطاست.
افرادنیبیتفاوتهاوتیازشخصیاوهمجنبهیفرهنگیریهممتغشودرامیییگرارود.جمعیکارمبهیورفتاریفرهنگیهایژگیوحیتوض

شمردنهرجامعهجمعیبران،یبنابرا(.Silva et al., 2022)گرفتنظرفرهنگدرکی آنجامعهافرادتیاکثرایکردکهآلیتحلدیباگرا
نیا.انجامدمییبهمنافعجمعجه،یکهدرنتاستبهاهدافمشترکیابیدستدرجهتانیگرااقداماتجمع.ریخایشوندیگراشناختهمجمع
بیوابستگمیزان حتنیمتقابل فردیگروه از است رود.تیممکن ما»احساسفراتر جمع« جوامع استدر مشهود اعضانیبنابرا،گرا
کارکننددهندیکهرفاهمشترکراهدفقرارمیاهدافیتابرایابندمیزهیانگانیگراجمعب،یترتنیبها.دانندمیازکلیخودرابخشوجود

(Wagner & Moch, 1986جمع در هانقشیفایاییراگ(. خدماتیاجتماعی زیبرایو است، مهم انجامرایجامعه خطرآنندادن
یبخشمهمیاجتماعیحفظهماهنگکنند،نیزبیانمی(2009)همکارانو هوککهشخصیتاجتماعیرابرایفرددارد؛چناندادنازدست

دودرنقرارداشتهباشیریپذبیآستیممکناستدروضعیمحلتیجمع،یطیمحستیزیایبلا.براثرگرااستازروابطدرجوامعجمع
رابهمشارکتهاافرادآنیجمعیژگیو(.Belchior et al., 2016)دنریقرارنگیاضطراریعمومیهااستیستیازمواقعدراولویاریبس

انجاممیکند.میبیجوامعترغیتردربازسازفعال کندیمقاصدکمکمیاقتصادیوبهرفاهاجتماعرای،زدهداکوتوریسمچنینکاریرا
(Stronza & Gordillo, 2008.)

 ها فرضیه بسط
.گذاراستتأثیراندشدهیطیمحستیزیایکهدچاربلایسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازددرسودمندمرجعگروه:فرضیۀ اول

وگریدیکییاجتماعریپذتیمسئولمصرف اییهایژگیاز در درنهیزمشیپژوهشپنیاستکه گرفته استنظر بحثشده در یها.
(.Antil, 1984بود)یطیمحستیآنبهحداقلرساندنمشکلاتزیشدکههدفاصلیمحدودمدیخرماتیبهتصماصطلاحنیاه،یاول
بانیباا همدردیحال، داشتکه اموضوعۀنظر قرابتنیاتبا یکسانیرفتار است.یضروریاحتمالیندهاایشیپیبررسروازاینندارند،
نظردرانهیکهتوسطنفوذسودگراهایییژگیو،یاجتماعهیبهاجتنابازتنبازیبرنعلاوه،یرفتاریباالگوهایشناختوسازگاریبرااقیاشت

مقدمیاجتماعریپذتیمسئولمحصولاتدیخربهلیممکناستبرتما،(Varela-Rey et al., 2017؛Mi et al., 2019)اندگرفتهشده
د.نباش

شود:رو،فرضیۀدومبهشرحزیرتعیینمیازاین
.گذاراستتأثیریاجتماعریپذتیمصرفمسئولدرگرادهیفامرجعگروه:فرضیۀ دوم

ومصرفمحصولاتدارالیتما استفاده به اکوتور.شودمییگردشگرموجبگسترشیاجتماعتیمسئولیداوطلبانه سمیازآنجاکه
دیجدیاقتصادبیترتنی(،ممکناستاAbdurahman et al., 2016)ردیگیمفرضشیپرابهتریطیمحیواجتماعتیریمدیبرایبیترت
مسئولمصرفیازهاین بهیاجتماعریپذتیکنندگان بهیکافۀاندازرا کند، مقاصدوقتیژهیوبرآورده یایبلادچارکهشودمربوطیبه
.یشدهباشندطیمحستیز

شود:سومبهشرحزیرتعیینمییۀفرضن،یبنابرا
.استاندتأثیرگذارشدهیطیمحستیزیایکهدچاربلایسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازددریاجتماعۀمسئولانمصرف:فرضیۀ سوم

افرادینگران.یتبدیلکردهاستآشوبجهانیبرایبهعاملیمحلیراازموضوعدادهایرونیایطیمحستیزیایبلایارسانهپوشش
تشویبهسمتکنشگریریگوجهتاستدادهشیافزاطیمحدربارۀ درککنشکند.یمقیرا اجتماعایدهیعنوانپدبهییگرابا ویاساساً
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 & ,.Fielding et al.,2008; McAdam, Dمشهوداست)دهندیافرادفعالنشانمیبرایوهنجاریاجتماعیهاکهحلقهیتیاهم،یجمع

Paulsen, 1993.)فایعواملنیچن تأثیر ساختار با جهت(Mi et al., 2019)مطابقتدارندانهیگرادهیکه بر ممکناستمقدم یریگ،
.باتوجهبهمطالبشودیمشناختهییگرابهکنشیریگجهتدرگذارتأثیریمرجععاملیهاگروهۀانیگرادهیرفاتأثین،یبنابراباشند.ییگراکنش
:شودشده،فرضیۀچهارمبهشرحزیرتعیینمیگفته

.گذاراستتأثیرییگراکنشیریگجهتردگرادهیگروهمرجعفا:فرضیۀ چهارم
ععلاوه اجتماعوابر جهتریسای،مل به مربوط مییگراکنشیریگمسائل شکل را فرد احساسسرزندگدهد.یرفتار به توجه یبا

سوقتیبهنفععللفعالتیسمتفعالافرادرابهیخودآگاهیجووکنند،جستیشرکتمییهاتیفعالنیکهدرچنیشدهدرافرادمشاهده
 ,Schmitt et alمرتبطاست)عتیباطبیپندارذاتازهمشتریبیحتیطیمحستیزیدرپشتکنشگریاسیسۀزیانگن،یابرعلاوه.دهدیم

بهسمتی سمتکنشگربهیریگاستکهجهتنیااعتقادبرن،یبنابرا(.2019 کهکنندعملمییدهدکهبهنفعمقاصدیسوقمیافرادرا
شود:بهشرحزیرتعیینمیپنجمیۀفرض.درنتیجه،اندراپشتسرگذاشتهیطیمحستیزیایبلا

.گذاراستاندتأثیرشدهیطیمحستیزیایکهدچاربلایسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازددرییگراکنشیریگجهت:فرضیۀ پنجم
افراددرارتباطبایعاطفیبهوابستگییگراجمعرود.یکارمبهیورفتاریفرهنگیهایژگیوحیتوضیاستکهبرایمفهومییگراجمع

همشودرامیییگراکردندکهجمعشنهادیپپژوهشگرانبرخیحال،نیباامرتبطاست.یفرهنگنیبۀنیعمالآندرزمخودوا یاجتماعۀریدا
شمردنهرجامعه،جمعیبران،یبنابرا(.Hui & Triandis, 1986نظرگرفت)درتیازشخصیاوهمجنبهیفرهنگریمتغ باگرا دیابتدا
آلیتحل که آنتیاکثرایکرد مجمعجامعهافراد شناخته ز.ریخایشوندیگرا توجه کلمستلزم به فرد عقاادیتوجه هنگامگرانیددیبه در
یمادیبهاشتراککالاهاازیننیوهمچنگرانیبهتأثیردشتریبتیحساس،دیگرانیدرزندگادیزتیمسئولمشارکتواحساس،یریگمیتصم

.یاسترمادیغای
شخصیتاجتماعیدادندستخطرازآنندادنانجامرای،زمهماستجامعهیبرایوخدماتیاجتماعیهانقشیفایایی،گرادرجمع
دارد برایفرد چنان.را 2009)ارانهوکوهمککه بیانمی( نیز گراازروابطدرجوامعجمعیبخشمهمیاجتماعیحفظهماهنگکنند،

است.
عیینتریزششمبهصورتیۀفرض،ییگراجمعۀنیدرزمیواجتماعیفردطیمحنیشدهبفیمتقابلتوصیباتوجهبهوابستگن،یبنابرا

:شودمی
.مؤثراستییگراجمعبرگرادهیفامرجعگروهتأثیر:فرضیۀ ششم

 اثر باشندودربسیریپذبیآستیممکناستدروضعیمحلتیجمع،یطیمحستیزیایوقوعبلابر ازمواقعدریاریقرارداشته
بهافرادآنیجمعیژگیو.(Belchior et al., 2017; Sou & Webber, 2019)رندیقرارنگیاضطراریعمومیهااستیستیاولو هارا

مقاصدیاقتصادیوبهرفاهاجتماعرای،زدهداکوتوریسمچنینکاریراانجاممیکند.میبیجوامعترغیتردرجهتبازسازمشارکتفعال
(.Stronza & Gordillo, 2008)کندکمکمی
شود:میفرضیۀهفتمرابهشرحزیرتعیینمین،یبنابرا

گذاراست.تأثیراندشدهیطیمحستیزیایکهدچاربلایسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازددرییگراجمع:فرضیۀ هفتم
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 مدل مفهومی و فرضیه
ا متغنیدر بازدریمدل، قصد با مدیوابسته اشودیمشخص چارچوب در اکوتوریبراپژوهشنیکه بلایسمیمقاصد دچار یایکه
مشدهیطیمحستیز اعمال سازهیرهایمتغ.شودیاند شامل گروهیهامستقل ،یاجتماعریپذتیمسئولمصرفگرا،دهیفامرجعتأثیر

.استییگراوجمعییگراکنشیریگجهت آخر مورد مرجعسودمندسازنیبیانجیتابعمکیسه تأثیرگروه وابستریومتغۀ دیقصدبازدۀ
.نشاندادهشدهاست1تعاملاتدرشکلنیادارند.

 (Silva et al., 2022پژوهش برگرفته از پژوهش ) ی: مدل مفهوم1شکل 

 پیشینۀ پژوهش
عنوان1388الدینافتخاریوهمکاران)رکن بوميوجدیدافر»(،درپژوهشیبا بیانمی«یندمدیریتبلایايطبیعيدردوشیوه کنندکه،

بلایا واکنشبه که اینتفکر کنترليـیدستوریساختارمنزلۀبه،امروزه و و نام،محورفنّاوریمتمرکز رویکرديجدیدبه به را جايخود
پژوهشآنانهايموجوددرجوامعمحليتأکیددارد.نتایجهاودانشها،ظرفیتها،توانایيفرهنگکهبهاستمحوردادهمدیریتاجتماع

یریتبلایايطبیعي،مشارکتومدۀمناسبدرزمینهايزیادينظیردانشبوميهاوتوانایيشدهازظرفیتمطالعهۀمنطقدهدکهمینشان
موردتوجهقرارتواندمیریزيمدیریتبلایايطبیعيکهدربرنامهاستمحليبرخوردارهمکاريمردمروستاهاوفعالیتنهادهايمردمي

گیرد.
،بررسیکردندکه«ییروستایهاسکونتگاهیداریبرپاسمیاثراتتوسعهاکوتوریبررس»درپژوهشیباعنوان(،1400)همکارانویآب
گردشگرسمیاکوتورۀتوسع اشتغالیعاملیو توسعییزامهمدر محدوداستیمناطقدرژهیوهبییروستاۀو با یشتیمعیهانهیگزتیکه
ریدومتغنیانیوجودداردوبیمعناداریارتباطخطییروستایهاسکونتگاهیداریوپاسمیاکوتورۀتوسعنیبیآنان،هاافتهبنابری.ندیروروبه

یروستاییمربوطبهبعدکالبدیوکمترینتأثیرمربوطهاسکونتگاهیداریپادرسمیاکوتورۀتأثیرتوسعنیشتری.باستانسجامکاملًامعنادار
محیطیاست.بهپایداریزیست

عنوان(1400)همکارانویخاک درپژوهشیبا بررسیگردشگراندگاهید،«یکوهستانیشهرسمیاکوتورتیریمدیالگوارائه»، را
شراکردند در الگوطی. چارچوبو نبود ملیحاضر، همگن ومناسبو پراکندهیمحلویامنطقهی سردرگمیپژوهشیهایکاربه یو
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اکوتوریناشۀگرفتشکلیهافرصتخصوصدرزانیربرنامه استسمیاز شده بهمنجر اکوتورۀتوسعینوعکه بهرهسمینابسامان یریگو
فرصتیاصولریغ یناشیهااز داشتهیستیاکوتورهایظرفیتاز دنبال به بلندواسترا جنبهتأثیراتمدتدر گوناگونیهانامطلوباز

داشت نتاخواهد جی. پژوهشمزبور کهمینشان منطقتیریمدیالگودهد در ازیکوهستانیشهرۀاکوتوریسم گردشگراندگاهیدمریوان
مدیمطلوبتیوضع از و کپارچیتیریندارد شیآماۀ الگوکندینمتیتبعی مدی. توسعسمیاکوتورتیریسازگار چارچوب داریپاۀدر

.استکپارچهیییحکمروایالگویگردشگر
عنوان1400)وهمکارانیخزائ با درپژوهشخود توسعهزیمحلتیریمد»(، هايفضاهايدارايتوانیطیمحستیونقشآندر

درتوسعهبهافتنیدستیبرایگردعتیطبهایبهجاذیوداراریپذگردشگراهایدرروستستیزطجهبهمحیتو،بیانکردندکه«یسمیاکوتور
دهدکهنشانمینتایجپژوهشآنان.است(یاردهیویاسلامی)شورایمحلرانیمدفیازوظای،طیمحستزیتوسعۀویژهبهگوناگون،ابعاد

رو،باتوجهایمثبتومعناداروجوددارد.ازاینمحیطیرابطهبینمدیریتمحلی)همکاریمشترکشورایاسلامیودهیاری(وتوسعۀزیست
آزمون بههایصورتبه را وظایفخود دارد، کارکردهاییکه با مدیریتمحلی، اگر منطقه، پیمایشیدر مطالعۀ و دهددرستیانجگرفته ام

زمینهمی نکته این شود. روستاها زیستمحیطی توسعۀ باعث جذبطبیعتتواند علاقهگردهایساز و گاه جاذبهآ به ومند روستایی های
محیطیخواهدشد.هایطبیعیاینفضاهابارعایتاصولزیستمحیط

 روش تحقیق
ازنظرجمعپژوهشپیش ازلحاظهدفکاربردیو آوریدادهرو نوعپژوهشها ازشاخهاز شمارهایمطالعاتمیدانیبههایتوصیفیو

سازینامهپیادهپرسشآیدوازحیثارتباطبینمتغیرهایپژوهشازنوعهمبستگیاست.روشانجامپژوهشپیمایشیاستوازطریقمی
یاطلاعاتدرخصوصتأییدیاردپژوهشباروشمیدانیآورای،وجمعاست.بررسیپیشینۀپژوهشوادبیاتموضوعباروشکتابخانهشده

 است.(2022)همکارانولوایسنامۀپرسشنامه(صورتگرفتهاست.ابزارگردآوریاطلاعاتپرسش)

 ها داده تحلیل و تجزیه

ازروشحداقلمربعاتجزئیدرپیوتحلیلدادهبرایتجزیه الها شده مربعاتجزئیروشیناپارامتریکاست.روشحداقلاساستفاده
بهحجمنمونهحساسیتکمتریداردونیازیبهنرمال بارعاملیگویهبودندادهاست، ندارد. بایدبیشترازها باشد.هرچهمیزانبار4/0ها

عاملیبیشترباشد،قدرتروابطبیشتراست.
96/1شود.اگرمقادیرآمارۀتیبیشترازسازیاستفادهمیزخودگردانبرایبررسیمعناداریبایدآمارۀتیبرآوردشود؛بدینمنظورا

دهند.ازآنجاکهحجمدقیقجامعهباشد،رابطهمعناداراست.جامعۀآماریاینپژوهشراگردشگرانبالایپانزدهسالدرمشهدتشکیلمی
دسترساستفادهشد.رگیریدۀآماریازروشنمونهنمونانتخابرایببرایپژوهشگرمشخصنبود،

 پژوهش یبودن و نوآور  جدید
کنند،هایاکوتوریسمیانجاموظیفهمیاجتماعیدرمحیطهاییکهبهاقتضایمسئولیتاندوگروهدنبالمنفعتهاییکهبهبررسیتأثیرگروه

شفاینحقیقتپرداختهشدهاستکهآیاهایچندانیدربارۀآنصورتنگرفتهاست.دراینپژوهشبهکازموضوعاتیاستکهپژوهش
 اجتماعیافراد.خاطرمنفعتاستیامسئولیتحفاظتازاکوتوریسمبیشتربه
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 های پژوهش یافته
کمترینسال65بالایدرصد(وافراد8/26بیشترینفراوانی)سال35تا25گو،گروهسنینفرپاسخ384نتایجآمارتوصیفی،ازبین بنابر

4/3)فراوانی دارند.درصد( بررسی2/60 را نمونۀ از )درصد بقیه و مردان را می8/39شده تشکیل زنان را بین،درصد( این از که دهند
)6/58 بقیه و متأهل4/41درصدمجرد ساکنمشهد)درصد( نمونه در بیشترینافرادحاضر 6/51اند. بودند. درصدساکن6/26درصد(

اند.ازاینساکنمشهدبودهمشهدنبودندوبقیهپیش

 ریمتغ هر کیتفک به نامه پرسش ییایپا و ییروا: 1 جدول

 آلفای کرونباخ P Values AVE CR بار عاملی نماد گویه مؤلفه

تأثیرگروهمرجعسودمند

 Q1 702/0 0000/01سؤال

779/0 856/0 599/0
 0000/0 818/0Q22سؤال
 0000/0 770/0Q33سؤال
 0000/0 801/0Q44سؤال

 پذیراجتماعیمصرفمسئولیت

 0000/0 805/0Q55سؤال

568/0 840/0 746/0 
 0000/0 782/0Q66سؤال
 0000/0Q7 754/0 7سؤال
 0000/0Q8 668/0 8سؤال

 گراییجهتگیریکنش

 0000/0 874/0Q9 9سؤال

810/0 805/0 508/0

 0000/0 833/0Q10 10سؤال
 0000/0 861/0Q11 11سؤال
 0000/0 808/0Q12 12سؤال
 0000/0 610/0Q13 13سؤال
 0000/0 628/0Q14 14سؤال
 0000/0 746/0Q15 15سؤال
 0000/0 537/0Q16 16سؤال
 0000/0 569/0Q17 17سؤال
 0000/0 510/0Q18 18سؤال
 0000/0 739/0Q1919سؤال

 گراییجمع

 0000/0 600/0Q2020سؤال

525/0 731/0 705/0 

 0000/0 684/0Q2121سؤال
 0000/0 644/0Q2222سؤال
 0000/0 730/0Q2323سؤال
 0000/0 823/0Q2424سؤال
 0000/0 832/0Q2525سؤال

 اکوتوریسمقصدبازدیدازمقاصد
 0000/0Q26 843/026سؤال

 0000/0Q27 840/027سؤال 795/0 880/0 709/0
 0000/0Q28 843/028سؤال
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آنانیگرفتونظراصلاحقراراستادانخبرگانوارینامهدراختپرسشرو،ازاین.هاستاستفادهشدیصوریازمحتواییروانییتعیبرا
قراریدرحدمطلوباستوبوده87/0نامهپرسشکلیوبرا7/0ازبیشترهکهکرونباخاستفادهشدیازآلفاییایسنجشپایاعمالشد.برا

نیقبولاست.دومقابلیداریپاۀدهندبودهونشان7/0بیشترازهرسازهیارائهشدکهبرا(CR)یبیترکییایباعنوانپایدتریجداریدارد.مع
شدهبهاشتراکگذاشتهانسیوارنیانگیمۀدهندنشان(AVE)گراهمییاست.رواگراوواگراهماریادومعبییزشمدلبرآوردرواگامدربرا

نیانگیم،پژوهشنیاست.درادأییهاموردتتمامسازهیبراگراهمییورواییایپاجینتا1خوداست.درجدولیهاهرسازهباشاخصنیب
مطلوبمدلدارد.یگراهمیینشانازرواکهاست5/0ازبیشترشدهاستخراجانسیوار

ازهمبستگییکAVE(،جذر1981براساسروشفرنلولارکر) سایرسازهبرایهرسازه با بنابراینرواییسازه بیشتراست؛ ها
 .دهدافزاربرایرواییواگرابهروشفورنلولارکررانشانمیخروجینرم2جدول.(Henseler et al., 2009)شودهاتأییدمیواگرایسازه

 : روایی واگرا به روش فورنل و لارکر2جدول 

 تحلیل مدل ساختاری

،t-valueیمعناداربیضراریسهمعازاست.استفادهشدههابرایتحلیلداده3اسالافزاراسمارتپیبودنمتغیرهاازنرمنرمالباتوجهبهغیر
تحلیلبرازشمدلوآزمونفرضیهاسدوبخشالافزارپینتایجنرم.مدلاستفادهشدیابیارزیبراینیبشیوقدرتپR2نییتعبیضر ها
مقادیراشتراکیتواناییمدلرادرشود.ستفادهمیاGOFوR2شود.برایتعیینبرازشمدلازسهشاخصمقادیراشتراکی،ضریبتعیینمی
انعکاسیازگیریسنجند.اگراینشاخصمثبتباشد،مدلاندازهپذیرازطریقمقادیرمتغیرپنهانمتناظرشانمیبینیمتغیرهایمشاهدهپیش

کیفیتلازمبرخورداراست.معیاراساسیارزیابیمتغیرهایمکنوندرون دهدچنددرصدازضریبتعییناستکهنشانمیزایمدلمسیر 
درون متغیر برونتغییرات متغیر توسط صورتمیزا زا مقادیر 67/0پذیرد. 33/0، درون19/0و مکنون متغیرهای مسیربرای مدل در زا

به وترتیبقابلساختاری متوسط توجه، (1396،یدانیاسفونیمحسن)استضعیفتوصیفشده . جدول برازندگیشاخص3در های
دهند.پژوهشارائهشدهاستکههردوبرازندگیمناسبیرانشانمی

  

مصرف 
پذیر  مسئولیت

 اجتماعی

قصد بازدید از مقاصد 
یسم  اکوتور

گیری  جهت
 گرایی کنش

 تأثیر گروه مرجع گرایی جمع

 تأثیر گروه مرجع774/0

 گرایی جمع230/0724/0

 گرایی گیری کنش جهت436/0410/0712/0

یسم253/0527/0247/0842/0  قصد بازدید از مقاصد اکوتور

 پذیر اجتماعی مصرف مسئولیت651/0241/0566/0151/0754/0
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 نییتع بیاشتراک و ضر  شاخص ریمقاد: 3 جدول

بایددر البته معیار از استفاده برازشکلیمدلبا داشتکه میGOFنظر گرفته بهدرنظر معیارشود. محاسبۀ متوسطGOFمنظور بایداز
GOFعنوانضعیف،متوسطوقويبرايبه36/0و 25/0،01/0حسابیمقادیراشتراکیوضرایبتعیینمیانگینهندسیگرفت.مقادیر

حدمتوسطاست.بخشدیگریدهندۀبرازشمدلدرآیدکهنشاندستمیبه247/0.بنابراین،مقدارنیکوییبرازشاستدرنظرگرفتهشده
بهترتیبمدلرادرحالتضرایبمعناداریوضرایبمسیرنشان3و2است.شکلهااسمربوطبهآزمونفرضیهالافزارپیزخروجینرما

دادهاست.

 (یت ۀ)آمار  ریمس بیضرا ی: معنادار 2 شکل

 

یب تعیین شاخص اشتراک متغیر یابی ضر  ارز

------335/0تأثیرگروهمرجعسودمندی

ضعیف053/0087/0گراییجمع

ضعیف19/0153/0گراییگیریکنشجهت

متوسط303/0403/0قصدبازدیدازمقاصداکوتوریسم

بیشترازمتوسط424/0287/0پذیراجتماعیمصرفمسئولیت
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 : ضرایب مسیر ساختاری3شکل 

 ها  هیفرض رد و دییتأ ۀجینت :4 جدول

یب مسیر تیآمارۀ  ها فرضیه ردیف  نتایج سطح اطمینان ضر
تأیید95%203/0716/3قصدبازدیدازمقاصداکوتوریسم←ثیرگروهمرجعسودمندأت1

تأیید95%651/0095/22پذیراجتماعیمصرفمسئولیت←ثیرگروهمرجعسودمندأت2

رد95%-11/072/1قصدبازدیدازمقاصداکوتوریسم←پذیراجتماعیمصرفمسئولیت3
تأیید95%436/0312/11گراییگیریکنشجهت←ثیرگروهمرجعسودمندأت4

رد95%016/0253/0قصدبازدیدازمقاصداکوتوریسم←گراییگیریکنشجهت5
تأیید95%23/0883/3گراییجمع←ثیرگروهمرجعسودمندأت6

تأیید95%501/0343/10قصدبازدیدازمقاصداکوتوریسم←گراییجمع7

توانپذیرفتکهاست،میشده96/1هاییکهضرایبمعناداریبیشترازبرایفرضیهدهد.هارانشانمینتایجآزمونفرضیهخلاصۀ4جدول
شود.هاموردتأییداست،درغیراینصورتفرضیهتأییدنمیشدهدرفرضیهرابطۀعلّیمطرح

 گیری نتیجه
.تأثیرگذاراستاندشدهیطیمحستیزیایکهدچاربلایسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازددرسودمندمرجعگروه:اولفرضیۀ

درشکلهمان می3طورکه مشاهده متغیر ضریبتأثیر مرجعشود، گروه مقاصداکوتوردیقصدبازددرسودمند دچاریسمیاز که
ازمقاصددیقصدبازددرسودمندگروهمرجعاستوچوناینمقدارمثبتاست،تأثیرمستقیم203/0مقداراندشدهیطیمحستیزیایبلا
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96/1استوچونازگزارششده716/3دهد،مقدارآمارۀتیکهضرایبمعناداریرانشانمی2دهد.براساسشکلرانشانمیسمیاکوتور
درصدتأثیرمعناداری 95درسطحاطمینانسمیاکوتورازمقاصددیقصدبازددرسودمندمرجعگروهتوانگفتکهمتغیربیشتراست،می

شود.است.بنابراین،فرضیۀاولپژوهشتأییدمیداشته
.گذاراستتأثیریاجتماعریپذتیمصرفمسئولدرسودمندمرجعگروه:دومفرضیۀ

استو651/0اجتماعیپذیرمسئولیتمصرفدرسودمندگروهمرجعشود،ضریبتأثیرمتغیرمشاهدهمی3طورکهدرشکلهمان
،مقدار2دهد.براساسشکلرانشانمیاجتماعیپذیرمسئولیتمصرفدرمرجعسودمندگروهچوناینمقدارمثبتاست،تأثیرمستقیم

 تی 095/22آمارۀ از چون و است شده می96/1گزارش است بیشتر متغیر که گفت مرجعتوان گروه سودمند مصرفبر
 شود.درصدتأثیرمعناداریداشتهاست.بنابراین،فرضیۀدومپژوهشتأییدمی95حاطمیناندرسطاجتماعیپذیرمسئولیت

 اندتأثیرگذارشدهیطیمحستیزیایکهدچاربلایسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازددریاجتماعپذیرمسئولیتمصرففرضیۀسوم:
.است

کهیسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازددریاجتماعپذیرمسئولیتمصرفشود،ضریبتأثیرمتغیرمشاهدهمی3طورکهدرشکلهمان
دیقصدبازددریاجتماعپذیرمسئولیتمصرفاستوچوناینمقدارمنفیاست،تأثیرمعکوس-11/0اندشدهیطیمحستیزیایدچاربلا

توانگفتکهکمتراست،می96/1گزارششدهاستوچوناز72/1،مقدارآمارۀتی2دهد.براساسشکلرانشانمیسمیازمقاصداکوتور
درصدتأثیریمعنادارنداشتهاست.بنابراین، 95درسطحاطمینانسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازدبریاجتماعپذیرمسئولیتمصرفمتغیر

شود.فرضیۀسومپژوهشردمی
.گذاراستتأثیرییگراکنشیریگجهتدرسودمندگروهمرجعفرضیۀچهارم:

استوچوناین436/0ییگراکنشیریگجهتدرسودمندمرجعگروهمتغیرشود،ضریبتأثیرمشاهدهمی3طورکهدرشکلهمان
312/11،مقدارآمارۀتی2دهد.براساسشکلرانشانمیییگراکنشیریگجهتدرگروهمرجعسودمنددارمثبتاست،تأثیرمستقیممق

 از چون استو می96/1گزارششده است، بیشتر متغیر توانگفتکه مرجعسودمند گروه سطحاطمینانییگراکنشیریگجهتبر در
شودداشتهاست.بنابراین،فرضیۀچهارمپژوهشتأییدمیدرصدتأثیرمعناداری95

گذاراست.اندتأثیرشدهیطیمحستیزیایکهدچاربلایسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازددرییگراکنشیریگجهتفرضیۀپنجم:
کهدچاریسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازددرییگراکنشیریگجهتشود،ضریبتأثیرمتغیرمشاهدهمی3طورکهدرشکلهمان

016/0اندشدهیطیمحستیزیایبلا مثبتاستتأثیر ییگراکنشیریگجهتمستقیماستوچوناینمقدار مقاصددیقصدبازددر از
فتکهمتغیرتوانگکمتراست،می96/1گزارششدهاستوچوناز253/0،مقدارآمارۀتی2دهد.براساسشکلرانشانمیسمیاکوتور
درصدتأثیریمعنادارنداشتهاست.بنابراین،فرضیۀپنجم95درسطحاطمینانسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازدبرییگراکنشیریگجهت

شود.پژوهشردمی
.گذاراستتأثیرییگراجمعدرسودمندمرجعگروهتأثیرفرضیۀششم:

استوچوناینمقدارمثبت23/0گراییجمعدرسودمندمرجعگروهضریبتأثیرمتغیرشود،مشاهدهمی3طورکهدرشکلهمان
گزارششدهاستوچوناز883/3،مقدارآمارۀتی2دهد.براساسشکلرانشانمیگراییجمعدرسودمندمرجعگروهمستقیماست،تأثیر

درصدتأثیرمعناداریداشتهاست.بنابراین، 95درسطحاطمینانگراییجمعبرندسودممرجعگروهتوانگفتکهمتغیربیشتراست،می96/1
شود.فرضیۀششمپژوهشتأییدمی

گذاراست.اندتأثیرشدهیطیمحستیزیایکهدچاربلایسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازددرییگراجمع:هفتمفرضیۀ
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همان شکل در که می3طور مشاهده متغیر ضریبتأثیر ییگراجمعشود، بازددر اکوتوردیقصد مقاصد بلایسمیاز دچار یایکه
تأثیرمستقیم501/0اندشدهیطیمحستیز نشانسمیازمقاصداکوتوردیقصدبازددرییگراجمعاستوچوناینمقدارمثبتاست، را

برییگراجمعتوانگفتکهمتغیربیشتراست،می96/1گزارششدهاستوچوناز343/10دارآمارۀتی،مق2.براساسشکلدهدمی
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Abstract 

Ecotourism is responsible travel to natural areas that preserve the environment and plays a significant 

role in improving the living standards of local people. Eco-tourism includes different types of tourism, 

which can be even a scientific trip or spending a weekend in the countryside or a village. All types of 

tourism can somehow be included in the classification of eco-tourism. In general, eco-tourism includes 

exploring natural and untapped environments with unique natural elements. For example, traveling in 

caves, mountains, waterfalls, deserts, forests, and other natural phenomena. This research aimed to 

investigate the effect of beneficial reference groups on socially responsible consumption, activism 

orientation, collectivism, and the intention to visit ecotourism. This research is descriptive-survey in 

terms of practical purpose and terms of data collection. The research tool is the standard questionnaire 

of Silva et al. (2022). 222 samples were selected by the available method from the target population. 

The population was people aged 15 to over 65 years old, most of whom lived in Mashhad. To measure 

the face validity from the experts' point of view and to check the construct validity, factor analysis, 

convergent, and divergent validity, Cronbach's alpha method, and composite reliability coefficient 

were used to determine the reliability. The total Cronbach's alpha was estimated at 0.87, which is 

within the acceptable range. SmartPLS software was used for data analysis. The results showed that 

the beneficial reference group has a positive and significant effect on socially responsible 

consumption, action orientation, collectivism, and the intention to visit ecotourism destinations. 

Keywords: Ecotourism, Influence of Utilitarian Reference Group, Social Responsible Consumption, 

Activism, Collectivism 


